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CONDICIONES GENERALES ESPECIFICAS DE CONTRATACION DE LOS SERVICIOS
CUALIFICADOS DE VALIDACION DE FIRMAS Y SELLOS ELECTRONICOS CUALIFICADOS

LOGALTY, PRUEBA POR INTERPOSICION S.L. (en adelante, LOGALTY) con CIF B-84492891 y domicilio en la calle de
Cantabria, numero 2 (edificio Amura), Alcobendas, 28108, Madrid, Espafia, es una empresa que presta servicios tecnolégicos
para garantizar la obtencion y gestion posterior de pruebas electrénicas con validez juridica, asi como un prestador de servicios
de confianza cualificado, servicios regulados por el CONTRATO MARCO DE SERVICIOS (CMS) de LOGALTY. El presente
documento contiene las CONDICIONES GENERALES ESPECIFICAS, adicionales a los establecidos por el CMS, que resultan
especificos de los SERVICIOS CUALIFICADOS DE VALIDACION DE FIRMAS Y SELLOS ELECTRONICOS CUALIFICADOS
ofrecidos por LOGALTY, como prestador cualificado de servicios de confianza, al que se incorpora de forma integra e

inseparable formando un instrumento Unico.

1. DEFINICIONES

Ademas de las definiciones contenidas en el CMS, pueden
resultar aplicables las siguientes:

FIRMA ELECTRONICA: Datos en formato electronico
anejos a otros datos electrénicos o asociados de manera
légica con ellos que utiliza el firmante para firmar.

FIRMA ELECTRONICA AVANZADA: La firma electronica
que cumple los requisitos contemplados en el articulo 26del
Reglamento (UE) n® 910/2014, de 23 de abril.

FIRMA ELECTRONICA CUALIFICADA: Una firma
electronica avanzada que se crea mediante un dispositivo
cualificado de creacion de firmas electrénicas y que se basa
en un certificado cualificado de firma electronica.

FIRMANTE: Una persona fisica que crea una firma
electronica.

CLIENTE: Persona juridica que se suscribe al servicio de
expedicion de certificados cualificados de firma electrénica.

CERTIFICADO CUALIFICADO DE FIRMA
ELECTRONICA (SERVICIO): Un certificado de firma
electrénica que ha sido expedido por un prestador
cualificado de servicios de confianza y que cumple los
requisitos establecidos en el anexo | del Reglamento (UE)
n°® 910/2014, de 23 de abil.

CERTIFICADO DE FIRMA ELECTRONICA: Una
declaracion electrénica que vincula los datos de validacion
de una firma con una persona fisica y confirma, al menos,
el nombre o el seudonimo de esa persona.

DATOS DE CREACION DE LA FIRMA ELECTRONICA:
Los datos Unicos que utiliza el firmante para crear una firma
electronica.

DISPOSITIVO DE CREACION DE FIRMA
ELECTRONICA: Un equipo o programa informatico
configurado que se utiliza para crear una firma electronica.

DISPOSITIVO CUALIFICADO DE CREACION DE FIRMA
ELECTRONICA: Un dispositivo de creacién de firmas
electrénicas que cumple los requisitos enumerados en el
anexo Il del Reglamento (UE) n° 910/2014, de 23 de abiril.

DISPOSITIVO CUALIFICADO DE CREACION DE FIRMA
ELECTRONICA A DISTANCIA: Dispositivo cualificado de
creacion de firmas electrénicas que esta gestionado por un
prestador cualificado de servicios de confianza, de
conformidad con el articulo 29 bis del Reglamento (UE) n°
910/2014, de 23 de abril, en nombre de un firmante.

PRESTADOR CUALIFICADO DE SERVICIOS DE

CONFIANZA: Un prestador de servicios de confianza que
presta uno o varios servicios de confianza cualificados y al
que el organismo de supervision ha concedido la
cualificacion. En este caso, el prestador cualificado es
LOGALTY.

SELLO ELECTRONICO: Datos en formato electrénico
anejos a otros datos en formato electrénico, o asociados de
manera logica con ellos, para garantizar el origen y la
integridad de estos ultimos;

SELLO ELECTRONICO AVANZADO: Un sello electrénico
que cumple los requisitos contemplados en el articulo 36
del Reglamento (UE) n°® 910/2014, de 23 de abril.

SELLO ELECTRONICO CUALIFICADO: Un sello
electronico avanzado que se crea mediante un dispositivo
cualificado de creacion de sellos electrénicos y que se basa
en un certificado cualificado de sello electronico.

VALIDACION: Proceso consistente en verificar y confirmar
que los datos en formato electronico son validos de
conformidad con Reglamento (UE) n°® 910/2014, de 23 de
abril.

2. OBJETO

2.1. El presente Anexo regula la prestacion, por parte de
LOGALTY, de los siguientes servicios:

2.11. SERVICIO CUALIFICADO DE VALIDACION
DE FIRMAS ELECTRONICAS CUALIFICADAS
para atender las necesidades del CLIENTE del
servicio.

2.1.2. SERVICIO CUALIFICADO DE VALIDACION
DE SELLOS ELECTRONICOS
CUALIFICADOS para atender las necesidades
del CLIENTE del servicio.

2.2. La DECLARACION DE PRACTICAS DEL
SERVICIO DE VALIDACION DE FIRMAS Y
SELLOS ELECTRONICOS, disponible  en
https://logalty.com/certificateauthority/, detalla, con
caracter vinculante para las partes, el
funcionamiento del servicio, sin perjuicio de estos
TERMINOS Y CONDICIONES, que en caso de
conflicto prevaleceran sobre la DECLARACION DE
PRACTICAS DEL SERVICIO DE VALIDACION DE
FIRMAS Y SELLOS ELECTRONICOS.

2.3. Si cualquiera de las estipulaciones de este Anexo
fuera o se convirtiera en nula, ilegal o ineficaz, la
validez, legalidad y eficacia de las restantes
estipulaciones en ningun caso se veran afectadas o
perjudicadas.


https://logalty.com/certificateauthority/

3.

OBLIGACIONES DE LOGALTY

Ademas de las obligaciones contenidas en el CMS,
LOGALTY debera cumplir las siguientes obligaciones,

aplicables al

SERVICIO contratado, conforme a lo

establecido en la DECLARACION DE PRACTICAS DEL
SERVICIO DE VALIDACION DE FIRMAS Y SELLOS
ELECTRONICOS:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.

Poner a disposicion del CLIENTE al menos una
interface para el acceso al servicio, que le permita
remitir las firmas o sellos que seran objeto del
servicio de validacion.

Realizar la validacion de la firma o sello de
conformidad con las exigencias de las normas de
referencia y especificaciones previstas en el Anexo
del Reglamento de Ejecucion (UE) 2025/1942 y en
el Anexo | del Reglamento de Ejecucion (UE)
2025/1945.

Producir de una manera automatizada un informe
con el resultado del proceso de validacion, que sea
fiable, eficiente e incluya la firma electronica
avanzada o el sello electronico avanzado del
prestador cualificado de servicio de validacion. Dicho
informe permitirda al CLIENTE detectar cualquier
problema que afecte a la seguridad.

LOGALTY pondra a disposicion del CLIENTE un
servicio de soporte técnico para resolucion de
incidencias técnicas.

OBLIGACIONES DEL CLIENTE

Ademas de las obligaciones contenidas en el CMS, el
CLIENTE debera cumplir las siguientes obligaciones,
aplicables al SERVICIO contratado:

4.1

4.2.

4.3.

5.

5.1.

5.2

5.3.

. Implementar y mantener las interfases de servicio, y

en su caso emplear las aplicaciones informaticas
suministradas, para la realizacion de solicitudes del
SERVICIO, conforme a las especificaciones,
medidas de seguridad e instrucciones que en cada
momento le sean facilitadas por LOGALTY y/o
resulten de aplicacion conforme a los requisitos
exigibles en cada momento bajo la normativa
aplicable.

Pagar el precio por la prestaciéon del SERVICIO
conforme se indica en la OS correspondiente.

Obtener un certificado cualificado de sello
electronico avanzado para garantizar el origen y la
integridad de las comunicaciones con el SERVICIO.

CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO
DE VAI,IDACION DE FIRMAS Y SELLOS
ELECTRONICOS CUALIFICADOS

La politica del servicio de validaciéon aplicable se
identifica con el OID 0.4.0.19441.1.2,
correspondiente a un servicio cualificado de
validacion de firma y sello electronicos cualificados,
conforme al Anexo B de la norma ETSI TS 119 441
V1.2.1. La informacion detallada de la politica del
servicio forma parte de la DECLARACION DE
PRACTICAS DEL SERVICIO DE VALIDACION DE
FIRMAS Y SELLOS ELECTRONICOS.

La politica de validacion de firma se encuentra
identificada en la DECLARACION DE PRACTICAS
DEL SERVICIO DE VALIDACION DE FIRMAS Y
SELLOS ELECTRONICOS.

Limites de uso: no se establecen limites adicionales
a los determinados en el CMS.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

6.
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El periodo de retencién de registros de actividad sera
de 15 afos desde la entrega del informe.

Compromiso de disponibilidad: sera conforme al
determinado en el CMS.

El CLIENTE no puede intervenir en la validacion en
las siguientes condiciones.

El servicio de validacién ha sido ha sido evaluado

para cumplir con la politica del servicio de confianza
declarada en esta clausula.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

Ademas de las limitaciones de responsabilidad contenidas

en el

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.

8.1

CMS, resultan aplicables las siguientes:

LOGALTY quedara exonerada de cualquier tipo de
responsabilidad frente al CLIENTE, sus usuarios y
terceros, en relacion con la informacion,
documentacién o contenidos obtenidos del servicio
de validacion.

El servicio de validacion puede verse afectado por
las practicas, politicas y SLA de otros prestadores,
de servicios de confianza que no estan bajo el control
de LOGALTY.

TRATAMIENTO DE LOS DATOS DE CARACTER
PERSONAL

El acceso y tratamiento de los datos de caracter
personal derivados del presente Contrato se
realizara de conformidad al Reglamento (UE)
2016/679 relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos (en
adelante, "RGPD"), a la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (en adelante
“LOPDGDD”), asi como a cualquier otra normativa
en materia de proteccion de datos que pueda
resultar de aplicacion.

LOGALTY es el responsable del tratamiento de los
datos de caracter personal relativos a los datos que
se suministren por el CLIENTE para la prestacion del
servicio de validacion, tal y como se especifica en la
DECLARACION DE PRACTICAS DEL SERVICIO
DE VALIDACION DE FIRMAS Y SELLOS
ELECTRONICOS.

LOGALTY obtiene diversos datos personales del
CLIENTE, que debe haberlos obtenido legalmente,
en las condiciones previstas en la normativa sobre
servicios de confianza y sobre proteccion de datos
de caracter personal.

Los datos relativos al servicio de validacion se
conservaran hasta la finalizacién del servicio
contratado y en todo caso durante el plazo de 15
afios a contar desde la validacion o finalizacion del
servicio, de conformidad con la legislacién vigente o
durante el plazo que se establezca en cada
momento.

Se pueden ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del
tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto
de decisiones individualizadas automatizadas, en la
direccion  dpo@logalty.com. Pueden también
presentar reclamacion ante la Autoridad competente.

CAUSAS DE RESOLUCION

. Sin perijuicio de lo indicado en el CMS se aplicaran a

estos términos y condiciones las siguientes causas
de resolucion:


mailto:dpo@logalty.com

8.1.1. El incumplimiento de la legislacion vigente, y/o
de la Declaracion de Practicas DEL SERVICIO
DE VALIDACION DE FIRMAS Y SELLOS
ELECTRONICOS.

La falta de pago.

La deteccion por LOGALTY de un
incumplimiento en materia de seguridad por
parte del CLIENTE.

o
o
w N

8.2. Cuando se produzca una de las causas de
resolucion contractual tasadas en el apartado
anterior, LOGALTY requerirda por escrito al
CLIENTE, otorgando un plazo para su subsanacion.
De no quedar subsanada la causa de resolucion en
el plazo otorgado, LOGALTY, podra suspender o
revocar el contrato a su mera voluntad.
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