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Qderemos salvar la firma electronica
que a veces se convierte en una barrera)

Garriguesy T-Systems son los principales socios de la compafifa de reciente creacion Logalty. EI nombre de ambos
hace suponer que se trata de una empresaen la que se aiinan tecnologfay Derecho, y es que se presenta como
pionera en poner en marcha un nuevo sistema mediante el cual se pueden generar y custodiar pruebas electronicas.
Ello permite ofrecer seguridad juridica en las transacciones teleméticas, mediante servicios como notificaciones
electronicas certificadas y la formalizacion electronica de contratos, sin necesidad de presencia fisica de las partesy
con aseguramiento probatorio de las evidencias electrénicas generadas.

José Maria Anguiano,
CEO DE LOGALTY

Isabel Campo

El comercio electrdnico, las trans-
acdiones on line, etc., son procedi-
mientos muy recientes. ;Existe un
vacio legal y es por ello por lo que
surge Logalty?

Logalty rompe con una cosa que
se llama la unilateralidad de la
prueba electronica. Si ti generas
la prueba electrénica en un nodo
neutro, no existe la posibilidad
de manipularla. Con lo cual se
gana en seguridad juridica de
una forma considerable ya que
para que una prueba tenga una
valoracién judicial favorable, de-

be reunir las caracteristicas de
perdurabilidad e inalterabilidad.

mentales son: 1a alta volatilidad y
la facilidad para cambiar el con-
tenido. Desde el punto de vista
juridico, lo que cuentas tiene que

Quiere dedir esto que hasta aho-
ra este tipo de tr. cones no
eran seguras?

Las pruebas electrdnicas se tienen
que generar y custodiar de dife-
rente forma de como se estaba
haciendo hasta ahora. Hace tres
afios comenzamos a realizar un
andlisis jurfdico técnico de la
prueba electrénica y llegamos a
la conclusidn de que ésta tiene
una serie de caracteristicas que
hacen que requiera un trato espe-
cial. Las dos caracteristicas funda-

ir respaldado por pruebas, pera
estas pueden ser manipuladas y
cambiadas, y para que una prue-
ba tenga una valoracién judicial
favorable es necesario que redna
perdurabilidad e inalterabilidad,

Cémo solucionan este problema?
Creemos que las pruebas tienen
que ser generadas en un nodo
newtro, por eso nos hemos acogi-
do a la figura del articulo 25 de
la Ley de Servicios de la Socie-

dad de la Informacién y del Co-
mercio Electrénico iLSSI) que son
las Terceras Partes de Confianza
y hemos montado un generador y
custodio de pruebas electrdnicas.

Cuando se hizo la ley de firma
electrénica, el legislador se dio
cuenta de que estaba incomple-
ta, o considera la autenticidad,
la integridad de los documentos
y el no repudio de origen, pero
no se evita el no repudio de des-
tino. Al ser una transaccion entre
ausentes y a distancia, yo te pue-
do mandar un e-mail pero yo no
sé si 16 lo has recibido. Por eso
empezamos con la notificacién
electrénica. Lo que te permite
Logalty es evitar el repudio de
destino a las transacciones y
aprovechando ese nodo neutro
hemos creado un generador y
custodio de prueba electrdnica
para que rio sé rompa la cadena
de custodia de la prueba. Opina-
mas que la acreditacion de que
un documento estd firmada va a
estar en una matriz.

En este momento jeual es la situa-
ddn legal para este tipo de prue-
bas? ;Estd previsto que se convier-
tan en obligatorias?

Esta previsto en la LSSI, pero so-
bre todo nosotros creemos que
hay una obsesidn por firmar el
documento y pensamos que lo
que hay que firmar |2 transac-
cidn, Si yo firmo un documento
electrénico y lo dejo en el Outlo-
ok no sirve absolutamente de na-
da. Lo que tiene valor juridico es
la puesta a disposicion de un ter-
cero de ese articuld.

Qué percepcidn tienen de la
aceptacion por parte de la Admi-
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nistracidn de Justicia de este pro-
yecto?

Mi percepcidn, a través de las
CONVErsaciones con varios miem-
bros de la judicatura, es que ca-
dla vez mis se encuentran de for-
ma habitual con este tipo de si-
tuaciones y les preocupa, por lo
que cualquier solucidn que apa-
rezca serd bienvenida. Mo co-
nozeo ninguna posicién oficial
del Consejo General del Poder
Judicial, pero la sensacion que
tengo es muy satisfactoria.

Actualmente, zcudl es la situacién
del proyecto?, zestd ya aperative
en algin cliente?

Ya se estd comercializando e in-
tegrando en varios clientes, va a
empezar a utilizarse de forma in-
minente,

A qué tipo de dientes se estin
?

Hay todo tipo de clientes, pero
fundamentalmente nos estamos
dirigiendo a entidades financieras,
asegurachoras, compafifas de sumi-
nistro, etc. Mo estamas yendo al
mercado del menudeo, estamos
buscando clientes con un alto vo-
lumen de transacciones ya que
nuestros recursas son limitados,

Cudl es el modelo de comerdaliza-
cidn, se trata de una suscripcion,
de una compra...

Mosotros no cobramos ninguna
cuota de enganche, se cobra por
transaccidn, El cliente tiene que
integrar sus sistenas con los
nuestros de una manera muy fd-
cil ya que es un servicio web,
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Altratarse de un tema pionero y
del ambito juridico habrd muchas
empresas que tengan dudas sobre
su uso, validez juridica, etc. ;Se in-
duye algin tipo de asesoramiento?

less 30 euros, un e-mail con acre-
ditacidn de contenido ¥ cinco
afios de depdsito y con el concur-
so de la Agencia Notarial de Cer-
tificacidn esta costando un eura.
Otro producto que tenemos es la
formalizacién electrénica de con-
tratos, En este caso estamos ha-
blando de un coste de dos euros,
con guardado de la prueba duran-
te cinco afios, con tres intentos de
reenvio, etc.

En estos casos, ya no seria necesa-
ria la firma electrdnica...

No es necesario el uso de firma
electrdnica avanzada, con un
simple navegador el usuario pue-
de obtener los certificados. Eso
rampe en el mercads todos los
modelos que estin saliendo en
este tipa de negocio. Si hay firma
electrénica, bienvenida. Pero si
no la hay, ofrecemas un sistema
alternativo altamente fiable.

La firma electrdnica es un ser-
vicio que lleva afios desplegdn-
dose en Espafia sin embargo no
s ha traducido en un gran nd-
mero de transacciones, en Lo-
galty lo que pretendemos es sal-
var la firma electrdnica, que en
algunos casos se ha convertido
en una barrera mds que en un
aliado, y poder actuar incluso en
ausencia de una firma electréni-
ca, desde algo tan cotidiano co-
mo un teléfono mavil.

Cuil seria el proceso para que una

Alguien nos llama y lo vamos a
ver, e explicamos de qué se tra-
ta, hablamos con el departamen-
1o de informitica para planificar
la integracidn y a partir de ahi
empezamos a funcionar. No hay
ningin requisito tecnoldgico es-
pecifico, ni se necesita ningin

Ese es el plar que esta-
mas viendo en este momento, por
que en principio na incluye nin-
guna asesoria perc bos primeros
clientes que se estdn incorporan-
do estdn requiriendo de asesoria.

Cudl es el precio por transaccion
o certificado?

Nasatros tenemos diferentes tipos
de servicios, Bl primero de ellos
es la notificacion certificada, la
dnica comparacién posible que
hay en cuanto a precios serfa un
burofax. Un burofax con acredita-
citn de contenido estd rondando

concreto. El 90 por
ciento de las compafifas del mer-
cado pueden utilizar &l dstema
ya que se trata de algo estindar.

Con un navegador y un mdvil
cualquier usuario puede mandar
y recibir un correo electrinico y
jpropaner y suscribir un contrato,
Inclusa sin tener un eDN o firma
electrinica, soportamas cual-
quier procedimiento establecido
de firma o DMI electrénico, pero
en el caso de no tenerlo habilita-
mos procedimientos alternatives
con plena validez juridica para
realizar contrataciones.

“Esperamos entre 8 y 10 millones de

transacciones en los 3 primeros anos

"

Ademas de T-Systems y Garrigues,
también cuentan con la participa-
«idn de la Agencia Notarial de Cer-
tificacidn, jeudl es su papel?

La Agencia Motarial de Certifica-
cidn (ANCERT) participa en la
Iniciativa debido a que no nos li-
mitamos. a la generaciin y custo-
dia de las pruebas electrénicas
&n un nodo neutro, sino que en-
comendamos parte de estas acti-
vidades a la sociedad mercantil
participada par el Consejo Gene-
ral del Notariado.

Actualmente, jcudl seria la com-
petencia de Logalty?

No existe nada, de hecho se esti
fijando con patente mundial y de
momenta en todos los procesos
que ha hecho la agencia de pro-
piedad industrial no han visto na-
da igual. Es un proyecto plonera
en todo el mundo. Por el mo-
mento no hay una empresa que
pueda ofrecer la seguridad y ga-
rantia juridica que ofrece Logahy
en el dmbito de |as ransacciones
electrdnicas.

Redentemente Telefdinica ha pre-
sentado la figura del mediador de
confianza. j{ual seria la ventaja
competitiva de Logalty?

Si nos quieren copiar, serd por-
que el modelo es buena. En re-
lacidn a las ventajas competiti-
vas, hay que indicar previamen-
te que los servicios de Tercera
Pane de Confianza son bisica-
mente juridicos, no es una cues-
tidin técnica. Por ello, nuestra
principal ventaja competitiva es
tener al mejor equipo juridico
de nuevas tecnologias disefian-
do los servicios de Logalty que
aportan alto valor afadido a
nuestros clientes. Contamos.
ademas con nuestro socio tec-
nolégico, T-Systems (del Grupo
Deutsche Telekom), que garanti-
za la total seguridad y garantia
técnica de las evidencias alec-
trénicas que se generan y custo-
dian en Logalty, asi como las
comunicaciones, [a arquitectura
tecnolégica y los centros de res-
paldo necesarios para soportar
toda |a operativa relacionada
con el aseguramiento de prucha
electrdnica que se realiza nues-
tra firma con los principales sec-
tores econdmicos en cyanto a
actividad electrénica: sector fi-
nanciero y asegurador, distribu-
cin de energla y agua, trans-
portes, logistica, etc.



